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(intézmeny teriiletére torténo belépéskor) kitelesek betartani! A szolgaltatas dijanak megfizetésével (belépojegy vagy bérlet
megvasarlasaval) vendégeink elfogadijak a hazirend tartalmat, és kotelezettséget vallalnak annak betartasara. A Hazirendben foglaltak
megszegeése esetén Leanyfalu Termalfiirdo Kft. semmilyen felelosséget nem villal, az okozott kar megtéritése irant igénnyel lephet fel.

ALTALANOS RENDELKEZESEK
1. AFiirdo letesitményeit mindenki csak sajat felelosségére hasznalhatja!
BELEPES A FURDO TERULETERE

2. A Fiirdo teriiletére belépni csak érvényes belépovel (jegy, bérlet) vagy belépési engedéllyel lehet. A belépo
megvaltasaval egyidoben atadott karszalagot kotelezo a csuklora, alkarra felcsatolva — fiirdozés kozben is
- viselni és valamennyi kapun be- és kilépéskor hasznalni. A fiirdd iizemeltetdje, Leanyfalu Termalfiirdo Kft.
alkalmazottai,illetveateriiletenmitkodobiztonsagiszolgalat barmikorjogosult aszolgaltatasigenybevételének
jogossagat ellendrizni. Az ellenorzés soran kotelezo bemutatni a belépd megvaltasat igazolo szamlat, nyugtat,
illetve a karszalagot.

5.Belépdjegy (bérlet)ésafiirdésre (sportcélihasznalat kivételével) jogositokarszalagkiadasaracsakapénztar
jogosult. (Eseti jelleggel — iigyvezetoi utasitassal — a bérlettel érkezok a recepcio munkatarsatol vehetik at a
fiirdozésre jogosito karszalagot.)

4. Penztaros koteles a kedvezményes belépo vasarlasa esetén a kedvezmény jogalapjat igazolo dokumentumot
(lakcimkartya, személyi igazolvany, nyugdijas igazolvany, NOE kartya, stb.) betekintésre elkérni.

D. Csoportos (7 fo felett) belepot vasarlok személyenként a jegytipusanak és a kedvezmény mertéekenek
megfeleld karszalagokat a pénztarostil veszik at. Azt a megismert médon régzitve vehetik igénybe a fiirdo
szolgaltatasait.

6.Kiséroként érkezoszemélyekiskotelesekjegyet, in.kisérojegyetvasarolniapénztarban. Ajegyhez, Fiirdozésre
nem jogosit” feliratu, fehér szinii karszalagot kapnak, amelyet felcsatolva kotelesek viselni.

7. A belépdjegy csak a valtas napjan érvenyes és egyszeri belépésre jogosit, a fiirdo nyitvatartasi ideje alatt!

. A szolgaltatasok igénybevételét (belépest is) érkezési sorrendben kell biztositani. Egyes esetekben a fiirdo
igyeletes vezetdje kivetelt tehet (pl.: mozgaskorlatozottak, varandos anyak, csoportok, bérlettel rendelkezok,
szerzodések esetében).

9.Karszalaggal (és szamlaval, vagy nyugtaval), belépési engedéllyel nem rendelkezd vendégek azonnali tavozasra
szolithatok fel, vagy az érvényes felnott belépdjegy kétszeresének megfelelo értéki potjegy megvaltasara
kotelezhetok!

10. Az intézmeny idoszakos elhagyasa (parkoloba, étterembe valo kilepés, stb.) utaniismételt belépés csak az
aznaprakiadottkarszalaggal (belépésiengedéllyel),arecepcionalkapott sorszamozottkartyaval,vagyismételt
belépd valtasaval, bérlet érvényesitéssel lehetséges!

11. Az érvenyben lévo arakrél, szolgaltatasi dijakrol és a nyitva tartas rendjerdl a pénztarnal elhelyezett tabla
¢s az arlista ad tdjékoztatast. A penztarzaras a fiirdo zarorajat megeldzo egy oraval torténik.

12. Akiadott jegyek vissza nem valthatoak. Elovételi lehetoség kizarolag a berletekre érvényes.

13. 4 éves kor alatt a belépés dijtalan. 5-14 éves kor kozott gyermekjegy (bérlet) valthato. 14 és 16 éves kor
kozott didkjegy (bérlet)valthato. Minden 16 évenfeliilivendég, havonalkodos diakigazolvannyal nem rendelkezik,
felnott jegyet (bérletet), illetve nyugdijas jegyet (bérletet) kdteles valtani.

14. 12 év alatti gyermekek kizarolag sziiloi, vagy felnott kisérettel lephetnek be a fiirdo teriiletére. A sziild,
illetveafelnott kiséret allando feliigyelete mellett és azok felelosségére vehetik igénybe afiirdo szolgaltatasait,
hasznalhatjak medencéit.

15. Kerekparral érkezo vendegeink részére a kerekparok tarolasa mind a fiirdoepiilet elott, mind a fiirdo
teriiletén beliil megoldott. A fiirdo teriiletére kerékpar csak un. ,kerékparjegy” megvaltasaval hozhaté be. Ez
alol csak az iigyvezeto igazgato adhat felmentést. A kerékparjegy (kerékparonként egy jegy valtasa kotelezo,
a gyermekkerékparra — 20" alatt - dijat nem szamitunk felsya penztarban valthato, ahol jelezni kell a kerékpar
fiirdon beliili tarolasanak igényet. Kerékparjegyet a pénztar csak 06.00 oratol a nyitvatartasiido végéig adhat
ki. Ervényessége kizarolag a megvaltas napjara vonatkozik. A fiirdd teriiletén beliil elhelyezett kerékparokat az
arra kijelolt helyen kell tarolni és mechanikai védelemmel (lakat, zar) ellatva rogziteni.

16.Azintézmeényhivataloshelyiségeibe™ mégérvenyesbelépovel semlehetbelépni,ottkizarolagazintézményarra
felhatalmazott dolgozéi, illetve az intézmény vezetosége altal felhatalmazott személyek tartozkodhatnak!

MEDENCEK ES FURDOTERULET HASZNALATA

17. 4 év alatti gyermekek a fiirdo teriiletére ingyenesen léphetnek be, azonban szamukra a gyogymedence
hasznalata tilos, a gyermekmedencét pedig kizarolag allando sziiloi feliigyelet mellett és a sziilok felelosségére
vehetik igénybe.

18. A medencek hasznalatara vonatkozoan, a medence terek kornyezetében talalhato informacidos tablakon
feltiintetett szabalyok betartasa kotelezo érvényii.

19. A gydgyvizes (iilo) medence hasznalata ellenjavallt sziv-, keringési- és légzési elégtelenség, inkontinencia,
rosszindulati daganatos, akut gyulladdsos, tuberkuldzis, trombézis, siilyos visszérbetegséq, fertozo
megbetegedések, fert0zo borbetegséqgek és terhesséq esetén.

14 éven aluli gyermekek részére a gyogyvizes medence hasznalata nem ajanlott!

20.Agyogyvizes medencekbenegészséges embereknek ajanlottleghosszabbtartozkodasiido 15 perc,betegség
esetén az orvos utasitasa szerintiidotartam.

21. A gyermek- és a tanmedencébe felnott kizarolag abban az esetben léphet be (térdig), illetve tartozkodhat
ott,amennyiben (ameddig) ez feltétleniil sziikséges (bent tartozkodd gyermekhez baleset megelozése céljabal).
A gyermekek részére fenntartott medencékben a felndttek fiirdozése minden formaban tilos!
22.Uszasoktatas és sportoktatas csak a fiirdo vezetdjének engedélyével vegezheto.

23. Leanyfalu Termalfiirdo Kft. alkalmazottainak, uszodamestereinek, Leanyfalu Termalfiirdo Kft. megbizasabol
feladatot ellato orzo-védo biztonsagi szolgalat alkalmazottainak, vagyonoreinek utasitasait, itmutatasait
minden fiirdozonek be kell tartani ellenkezo esetben azilleto a fiirdozésbol kizarhato.

24. Kérjiik, legyenek kiilonds figyelemmel arra, hogy a medencék kornyékén a kovezet nedves lehet, igy nagyobb
az elcsiiszas veszélye! Fokozottan figyeljenek a csuszasveszély miatt!

A balesetek elkeriilése érdekében fentieken tul kérjiik, tartsak be a személyzet és a figyelmezteto tablak
utasitasait!

25. Leanyfalu Termalfiirdo Kft. rendkiviili esetben, vagy iizemzavar esetén a szolgaltatasokat vagy azok egy
reszet sziineteltetheti. Megkezdett szolgaltatas igénybevétele esetén a szolgaltatas dijat a Leanyfalu
Termalfiirdo Kft. nem tériti vissza.

26. Fiirdo szolgaltatasait nem vehetik igénybe lazas-, fertozobetegek, akiknek nyilt sebiik van, tovabba ittas-,
kabitdszer vagy bodito hatasu gyogyszerek hatasa alatt allok.

Leanyfalu, 2011. aprilis

27. A medencék hasznalata elott a zuhany és a labmoso hasznalata kotelezo! A kiilso teriileteken elhelyezett
zuhanyozokban, labmosdkban a sampon, tusfiirdd hasznalata nem megengedett.

26. Az egészségiigyi és hatdsagi rendelkezések betartdsa, valamint a fiirdovendégek zavartalan pihenése
érdekében kerjiik kiilonosen a kovetkezo rendelkezések betartasat:

Tilos:

*a fiirdo egész teriiletén a dohanyzas, kivéve a kijeldlt dohanyzohelyeket,

ea fiirdo eqész teriiletén a szemetelés,

ea fiirdoben kozerkéolcsot sérto magatartas taniisitasa, a medencékben fiirdoruha nélkiili tartézkodas
(kisgyermekek szamara is),

*olajos, homokos, piszkos testtel a medencekbe menni. (Kérjiik, hasznaljak a zuhanyzokat és a labmosokat!)
*medencében inni, étkezni, tisztitoszert hasznalni, vizet szennyezni, vizbe ugralni (kivéve az iiszomedencében
erre kijeldlt helyet), masok nyugalmat zavarni,

‘medencékbe torékeny targyat, labdat, gumimatracot, vagy barmely mas, balesetet okozé targyat bevinni, kiveve
a strandlabdat.

‘medence lépcsofeljaratait elfoglalni, a fiirdd berendezéseit, felszereléseit rongalni, illetve célellenesen
hasznalni,

*sportteveékenységet a nem arra kijelolt helyen végezni (kivéve tollaslabda, strandlabda),

fiirdo teriiletére engedély nélkiil allatot (kivéve jogszabalyban eldirt allat), gépjarmiivet bevinni,

fiirdo teriiletén tiizet rakni, petardat, vagy egyéb, riadalmat kelto eszkozt alkalmazni,

eradiot, magnot és hasonlo késziilekeket mas nyugalmanak megzavarasara alkalmas médon hasznalni,
kozrendet sérto modon viselkedni, az altalanos egyiittélés szabalyait megsérteni,

*a medencékben szappant, tusfiirdot, egyéb tisztalkodasi szert vagy kemikaliat hasznalni, a vizet szennyezni,
*a medencekbe és azok kiornyékére torékeny targyat liiveget, poharat, stb./ vagy barmely baleset, sériilés
eloidézéseére alkalmas dolgot bevinni,

*liszhi nem tudoknak a mélyvizes medencéket igénybe venni,

a medencékben ugralni, frocskalni, labdazni, a fiirdozok nyugalmat zavarni,

*az uszomedencébe a rajtkoveken kiviil mashonnan a vizbe ugrani,

*a gyermek- és tanmedencékben felnotteknek tartdzkodni,

*uszomedencében kariszot, uszogumit, gumimatracot, labdat, uszétalpat hasznalni,

eqgyéb medencékben az liszni nem tuddk szamara kariiszo hasznalata kotelezo, amely nem helyettesitheto
iszdgumival,

o4 ¢v alatti, vagy nem szobatiszta gyermek szamara az iszépelenka hasznalata kotelezo,

eaki a medencét fekaliaval szennyezi és kiléte beazonosithatoé az kartéritésre kotelezheto,

*baleset esetén a jegyzokonyv felvételéhez az adatszolgaltatas kotelezo,

ea strandmedencénél elhelyezett csiiszdat nem a fiirdo iizemelteti, az ott keletkezo, vendégeket éro karokért a
vallalkozo felelos,

*alkoholos vagy bodult allapotban a fiirdo teriiletén tartozkodni.

29. A medencéket a fiirdo zarasa elott 15 perccel el kell hagyni.

30. Az oltozoszekrények hasznalatanal a biléeta hasznalata kotelezo. Bilétas kulcsot letét ellenében a ruhataros
adja ki. Megorzésiik kotelezo. A bilétas kulcs elvesztése esetén a Vendég a letét 6sszegét nem kapja vissza.

51. Az 61tézoben hagyott értéktargyakért és készpénzért az iizemelteto felelosséget nem villal.

52. A fiirdo teriiletén orizetleniil hagyott targyak elvesztésébol, megrongalodasabél, megsemmisiilésébol
keletkezett karokért felelosséget a fiirdo nem vallal.

55. Afiirdd teriiletére masok testi épségét veszélyezteto targyat bevinni tilos!
A fiirdo teriiletéere allatot behozni tilos! Kivételt képez: vakvezeto kutya, rendorség, vagy karhatalmi szerv
kiképzett kutyaja, a fiirdo orzés-vedelmével megbizott szolgalat kutyaja.

54. Barmilyen rendkiviili eseményt — személyi sériilés, tiizeset, balesetveszélyes eszkoz vagy targy jelenlétét
— kérjiik, jelezzék a személyzetnek vagy a biztonsagi szolgalatnak, akik intézkedésre jogosultak és kitelesek.

55.Azoltozoszekrénybenelhelyezett,illetveafiirdoteriileténbarholorizetleniilhagyotttargyakértfelelosséget
Leanyfalu Termalfiirdo Kft. nem vallal.

50. Leanyfalu Termalfiirdo Kft. értékmegorzot iizemeltet a fiirdo teriiletén, ezért felhivjuk figyelmiiket, hogy
minden értékiiket az értékmegorzoben helyezzék ell Az értékmegorzo kiilon dijazas mellett vehetd igénybe. A
szolgaltatas a pénztarban fizetendo. Csak az itt elhelyezett targyakert vallalunk felelosséget!

57. Atalalt targyakat a ruhatarban, vagy a recepcion kérjiik leadni, amennyiben a talalt targy jogos tulajdonosa
jelentkezik, személyi igazolvanyanak felmutatasaval és alairasaval kell az atvételt igazolnia. A talalt targyak a
ruhatarban vehetok at.

58. A vendégek biztonsaga érdekében a fiirdo teriiletének egy része kamerakkal ellenorzott.

Akiafiirdo berendezéseit, eszkozeit, vagyontargyait nemrendeltetésszeriien hasznalja, igy példaul szandékosan
vagy gondatlansagbdl megrongalja, jogosulatlanul eltulajdonitja, és ezzel kart okoz, koteles az okozott kart
megtériteni,ellene LeanyfaluTermalfiird0Kft.szabalysértési,illetvebiintetoeljarastisindithat. Aszabalytalansag
észlelése esetén a fiirdo teriiletérol eltavolithato.

59. Kérjiik vendégeinket, hogy hangoskodassal, erkdlcstelenviselkedéssel, helytelen magatartassal ne zavarjak
a fiirdozok nyugalmat!

40. A hazirend betartasa a fiirdo teriiletén tartozkodo valamennyi személyre nézve kotelezo!

41. A fiirdozok a szolgaltatds modjara, minoségére, a kiszolgalo személyzet magatartasara vonatkozé
panaszukat, a fiirdo iizemeltetésével kapcsolatosan kifogasukat a vasarlok konyvében tehetik meg. A ,Vasarlok
konyve a pénztarban talalhato.

42.Panaszaval fordulhat: Leanyfalu Nagykozséq Polgarmesteri Hivatal Jegyzdjéhez:
20106 Leanyfalu, Méricz Zs.u. 126.,ill. a

Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag Kozep-Magyarorszagi Regionalis Feliigyeldséghez:

1052 Budapest, Varoshaz u. 7.

Tulajdonos: Leanyfalu Nagykézség Onkormanyzata: 2016 Leanyfalu, Méricz Zs. u. 126.

Uzemeltetd: Leanyfalu Termalfiirdd Kft.: 2016 Lednyfalu, Méricz Zs. u. 142.

A Hazirend szabalyainak betartasaért és betartatasaért az iigyvezeto igazgato és az iigyeletes személyzet a
felelos.

Hazirendiink Vendégeink biztonsaga, egészségenek és testi épségének megorzése érdekében késziilt.

A Hazirend be nem tartasabol eredd panaszokat és esetleges karigényeket a fiirdo vezetése nem koteles
figyelembe venni.

Minden kedves Vendégiinknek kellemes idotiltést és jo szérakozast kivanunk!

A Vendég elfogadja és hozzajarul ahhoz, hogy az Intézmény teriiletén késziilt fotokat, felvételeket a
Sportintézmény sajat reklam és promdcios tevékenységéhez esetenként szabadon, és dijmentesen
felhasznalhassa. Amennyiben olyan képi felvétel késziil, amelyen On lathato, azzal kapcsolatban
semmilyen koveteléssel nem léphet fel, sem a vezetdoséggel, sem a felvétel készitdjével, sem annak
jogos haszniloival szemben. Barmely médiumban, barmely nyomaton megjeleno foton utolagos
személyiségjogi €és anyagi kovetelések kizarasdval, elozetes felkérés nélkiil is szerepelhetnek.

*Hivatalos helyiségek: pénztar, értékmeqgorzo, irodak, raktarak, géphaz és gépészeti berendezések védett teriilete, a strand teriletén az 6ltézok ruhatarolo része.



